ANHANG I

Teil C

Standardinformationsblatt fiir verbundene Reiseleistungen im Sinne des Artikels 3 Nummer 5 Buchstabe ad
Pauschalreiserichtlinie (8 2 Abs. 5 Z 1 lit. a PRG)wenn die Vertrage in gleichzeitiger physischer Anwesheit
des Unternehmers (der nicht ein Beforderer ist, deein Ticket fir eine Hin- und Rickbeférderung verkautt)

und des Reisenden abgeschlossen werden

Bei Buchung zusétzlicher Reiseleistungen fir Iheés& Uber unser Unternehmen Froch Personenverighigd im
Anschluss an die Auswahl und Zahlung einer Reiseleistung kdrBiendie nach der Richtlinie (EU) 2015/2302
Pauschalreisen geltenden Rechte NICHT in Anspruch eehm

Dabher ist unser Unternehmen Froch PersonenverkehtdiGiicht fur die ordnungsgeméfle Erbringung derediven
Reiseleistungen verantwortlich. Bei Problemen werlersich bitte an den jeweiligen Leistungserbringer

Bei Buchung zusatzlicher Reiseleistungen bei ddmseBesuch unseres Unternehmens Froch PersonemstmbH
oder bei demselben Kontakt mit diesem werden diese Réssehgen jedoch Teil verbundener Reiseleistuntye
diesem Fall verfuigt Fréch Personenverkehrs GmbH Uber dify sle@m EU-Recht vorgeschriebene Absicherung fiir
Erstattung lhrer Zahlungen an Froch Personenvesk&imbH fur Dienstleistungen, die aufgrund der Insolvenz

Froch Personenverkehrs GmbH nicht erbracht wurdemaciten Sie bitte, dass dies im Fadliner Insolvenz de:

Kratochwijlestralie 4, 1220 Wien, 01 3172500, E-Mafb@europaeische.at. Die Anmeldung samtlicher Ansgeristh
bei sonstigem Anspruchsverlust innerhalb von 8 Wodhte Eintritt einer Insolvenz nachweislich schiittlioder per
Telefax beim Abwickler vorzunehmen.

Die Reisenden kdnnen diese Einrichtung kontaktiexemn ihnen Leistungen aufgrund der Insolvenz von Froch
Personenverkehrs GmbH verweigert werden.

Die Reisenden konnen diese Einrichtung oder gegeffmise die zustédndige Behorde kontaktieren, wenrerih
Reiseleistungen aufgrund ddnsolvenz von Froch Personenverkehrs GmbH verweigenden.

Hinweis: Diese Insolvenzabsicherung gilt nicht flr Yége mit anderen Parteien als Froch PersonenverkahbH,
die trotz der Insolvenz de&Jnternehmens Froch Personenverkehrs GmbH erfultiemekdnnen.

www.justiz.gv.at/pauschalreisegesetz
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Die Froch Personenverkehrs GmbH (GISA Zahl 15937810ime Bankgarantie bei der Raiffeisenbank Gmundlen,
Klosterplatz 1, 4810 Gmunden hinterlegt. Als Abwickl@rngiert die Européische Reiseversicherung AG,



